
 •    Caso de éxito

De la ineficiencia a 
la rentabilidad: Así 
se optimizaron las 
operaciones de 
un banco con 
soluciones 
inteligentes
Sector Financiero



En una de las operaciones estratégicas 
del cliente, se identificaron múltiples 
obstáculos tecnológicos que impactaban 
directamente en la eficiencia y los costos. 
La falta de automatización y la escasa 
capacidad de análisis limitaban el 
potencial de crecimiento, creando una 
clara oportunidad para rediseñar la 
infraestructura tecnológica.

Escenario¿La falta de integración 
entre plataformas y los 
procesos manuales están 
afectando tu rentabilidad? 

Descubre cómo una 
operación logró superar 
estos retos y reducir costos 
en más de un 30% con 
automatización e IA.



V

Desafíos del cliente �

Falta de 
integración entre 
plataformas.

Procesos 
manuales 
repetitivos y 
propensos a 
errores.

Bajo acceso a 
datos en tiempo 
real y capacidad 
analítica limitada.
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Se implementaron soluciones 
tecnológicas avanzadas para rediseñar 
la operación y eliminar los cuellos de 
botella:

Solución 

Para la ejecución autónoma de tareas y 
la eliminación de procesos manuales.

AUTOMATIZACIÓN INTELIGENTE

Para la extracción automática de datos.

AWS TEXTRACT

Para un acceso y sincronización de 
información en tiempo real.

INTEGRACIÓN POR API’S



Resultados

DISMINUCIÓN
DEL TIEMPO 
DE EJECUCIÓN

REDUCCIÓN
DE COSTOS 

Una disminución de más 
del 30% en los costos 
operativos.

Una impresionante 
reducción de hasta el 95% 
en los tiempos de ejecución 
de tareas.

Menos errores 
operativos, 

mejorando la 
eficiencia y 

la precisión de 
la operación.

Incremento en 
la rentabilidad, 
impulsado por 
una operación 
más inteligente 
y escalable.



 

3er mayor proveedor de servicios 
de Digital Workplace en Brasil �

Entre los mayores 
proveedores de Outsourcing de TI 

HABLE CON UN ESPECIALISTA

Somos un referente en soluciones tecnológicas 
y servicios administrados de TI. 

Desde 1999, ofrecemos soluciones innovadoras 
para innumerables empresas en Brasil y 
América. Sea cual sea el sector y las 
demandas de su empresa, añadimos 
innovación para multiplicar los resultados. 

+ de 6 mil cempleados

+ de 150 clientes

NPS +90

¿Ha pensado en 
tener a Positivo S+
como aliado en
su empresa? �

https://www.positivosmais.com/es/hable-con-un-especialista/



